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Pribéh 1: Anezka — Hledani stability ve svété nejistoty

Vychozi situace

AneZka, osmnactileta studentka stfedni Skoly, Zila v péci své tety, s niz méla dlouhodobé
napjaty a komplikovany vztah. S biologickymi rodi¢i — matkou ani otcem — nebyla v kontaktu. Jiz
od pocatku spoluprace opakované vyjadfovala prfani osamostatnit se a do budoucna pfevzit
péci o své mladsi sourozence. Anezka pusobila jako inteligentni a citliva divka, ale jeji zivotni
situace byla poznamenana nedostatkem podpory a stabilniho zdzemi.

Zpocatku projevila zajem o terapii, ale kvili nepravidelné komunikaci ze strany Anezky nebylo
mozné tento proces zahajit. Po urcité dobé se opét zacala ucastnit individualnich konzultaci,
béhem nichz vySlo najevo, Zze ma nékolik ne¢ekanych dluhd — napfiklad za elektfinu, ktera byla
psana na jeji jméno jesté z doby, kdy zila s matkou. O existenci téchto dluht nevédéla, dokud ji
nezacali kontaktovat exekutofi. Ukazalo se rovnéz, Ze ma dluh na zdravotnim pojisténi

z obdobi, kdy nebyla studentkou ani zaméstnanou osobou. Situace pro ni byla silné stresujici.

Spoluprace s Programem péce a podpory

Na zakladé davéry, ktera se mezi Anezkou a pracovnikem péce a podpory vytvofila, se Anezka
rozhodla pfijmout nabidku doprovodu do Dluhové poradny. Zaroven i nadale dochazela na
konzultace, béhem kterych se vedle finanénich otazek vénovala i pé€i o dusevni zdravi

a hledani pracovnich pfilezitosti. Od tfidni uCitelky vze8la dalsi iniciativa — doporucila Anezce
kontakt s Ob¢anskou poradnou. Neni ale jisté, zda tato navaznost byla skute¢né realizovana.
Anezka nékteré schuzky v Dluhové poradné vynechala.

Pracovnik ji po ¢ase znovu nabidl terapeutickou podporu. Anezka ji pfijala, aviak nakonec byla
z poradniku vyfazena kvuli neaktivité. PFi poslednim kontaktu ve Skole uvedla, ze o konzultaci
nyni nestoji, ale ze se dostavi pfisté. To se uz nestalo.

Navaznost na dalSi sluzby

Béhem spoluprace doslo k pfedani kontaktl a doprovodu do Dluhové poradny, byla zminéna
také Obcanska poradna. Bohuzel se nepodafilo Anezku dlouhodobéji stabilizovat, pfedevsim
kvlli absenci podplrné sité a pokracujicim problémim v rodinném prostredi. V zavéru
spoluprace se zhorsil vztah s tetou, coz vedlo k odchodu z jeji domacnosti. Anezka se
prestéhovala k jiné pfibuzné. | kdyz byla spoluprace naro¢na, podafilo se navazat divéryhodny
vztah. Pracovnik péc€e a podpory zUstava pro Anezku potencialnim kontaktem do budoucna —
az bude pfipravena znovu o podporu pozadat.
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Pribeh 2: David — Mezi odporem a volanim o pomoc

Vychozi situace

David, Sestnactilety student 1. ro¢niku stfedni odborné skoly, Celil celé fadé potizi. V jeho
Skolnim prostifedi se hromadily kazerniské problémy: ¢asté neomluvené absence, agresivni

a vulgarni chovani vuci spoluzakim, zanedbavani Skolnich povinnosti. Hrozilo mu propadnuti
a zaroven i podminecné vylouc€eni ze studia. Kromé Skolniho selhavani bylo také podezieni, ze
David ve Skole uziva nebo distribuuje marihuanu a benzodiazepiny.

V osobnim zivoté David zil pouze s otcem. Matka byla dlouhodobé& mimo rodinu kvuli zavislosti
a s Davidem neudrzovala kontakt. Vztah s otcem byl poznamenan napétim, neporozuménim

a nedostateénou podporou. Skola se rozhodla oslovit Organ socialn&-pravni ochrany déti
(OSPOD) a v ramci moznosti zapojit Skolniho poradenského pracovnika, ktery situaci vyhodnaotil
jako vaznou, ale zarover jako volani o pomoc.

Spoluprace s Programem péce a podpory

Probéhla spole¢na schizka za Ucasti Davida, jeho otce, Skolniho poradce a pracovnika péce
a podpory. Cilem bylo oteviené probrat situaci a nabidnout rodiné moznosti podpory. Davidovi
bylo nabidnuto dou€ovani a plan pedagogické podpory, individualni konzultace zamérené

na zvladani emoci, zvladani agrese a podporu dudevniho zdravi. S ohledem na podezfeni

z uzivani drog byla doporu¢ena navstéva adiktologické poradny.

Otcovi byl nabidnut kontakt na socialné aktivizacni sluzbu, ktera mohla pomoci nejen
s podporou rodiCovskych kompetenci, ale i se stabilizaci rodinné situace, v€etné zaméstnani
a hospodafeni.

Navaznost na dalSi sluzby

Navzdory snaze o nastaveni multidisciplinarni podpory se David ani jeho otec na dalSi schuzky
nedostavili. Otec pferusil komunikaci se Skolou i poradenskymi pracovniky. David o spolupraci
ztratil zajem. Pfibéh Davida tak ilustruje slozitost situaci, kdy pomoc neni pfijimana, i kdyz

je nabidnuta. Skola i pracovnik pé&e a podpory zUstavaji otevieni k op&tovnému navazani
spoluprace v pfipadé, ze David nebo jeho otec projevi zajem.

Pfibéh 3: Jana — Cesta k sebepfijeti a divére

Vychozi situace

Jana, Sestnactileta studentka stfedni odborné Skoly, pfiSla do kontaktu s pracovnikem péce
a podpory poté, co sama vyhledala pomoc. Dlouhodobé se potykala s uzkostmi, pocity
ménécennosti a sebepodkozovanim. Jana Zila jen s matkou, ktera se ji podle jejich slov
dostate€¢né nevénovala, a navic se bala jeji reakce na svéfené potize. Dospivani pro ni bylo
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obtizné i kvuli hledani viastni identity — citila se spiSe jako chlapec a pfemyslela 0 zméné
pohlavi. Navic nedavno prozila bolestivy rozchod se svou pfitelkyni, ktery prohloubil jeji izolaci
a posilil sebevrazedné myslenky.

Spoluprace s Programem péce a podpory

Poradensky pracovnik poskytl Jané bezpecny prostor a podpofil ji v otevieném sdileni. BEéhem
nékolika individualnich schiizek navazali davérny vztah a spole¢né vytvorili plan dal$iho
postupu. Po vzajemné dohodé byla pozvana také matka. Jana ji v pfitomnosti odbornika sdélila
své potize. Matka pfekvapivé reagovala vstficné a byla ochotna se do podpory zapojit. Rodina
byla nasledné navazana do psychoterapeutickych sluzeb organizace Prostor Plus.

Jana zacala pravidelné dochazet na individualni terapii, kde pracovala na svém sebepfijeti
a zvladani emoci. Zaroven se zapojila do podpurné terapeutické skupiny pro dospivajici
a navstévovala kurz lezeni, ktery ji pomahal se sebeposilovanim.

Navaznost na dalSi sluzby

Diky propojeni sluzeb a zapojeni rodiny se Janina situace vyznamné zlepSila. Sebevrazedné
myslenky ustoupily, sebeposkozovani ma pod kontrolou. Vztah s matkou se zlepSil a Jana nasla
nové socialni kontakty. Zacala se aktivné ucastnit skupinovych aktivit a objevila nové zajmy.
Pfipad ukazuje, Ze komplexni a bezpecné prostiedi, podpora rodiny a dlouhodoba odborna
péce mohou zasadné ovlivnit pozitivni vyvoj mladého ¢lovéka v krizi.

Pribéh 4: Markéta — Kdyz pomoc pfrijde v€as

Vychozi situace

Markéta, zakyné 7. tfidy zakladni Skoly, zaCala v poslednich mésicich vyrazné zameskavat
Skolni vyuku. TFidni ucitelka si navic vSimla feznych poranéni na jejich rukou. Na nabidku
kontaktu s pracovnikem péc&e a podpory Markéta pfistoupila. BEhem prvniho setkani byla ticha,
pusobila uzaviené a stydéla se mluvit o svych potizich.

Spoluprace s Programem péce a podpory

Pracovnik péce a podpory se s Markétou pravidelné setkaval pfimo ve Skole. V pribéhu péti
setkani se podafilo vytvofit davérny a bezpecény vztah. Markéta za¢ala otevienéji hovofit

o svych pocitech uzkosti a spousté€ich nepohody. Byl ji nabidnut nacvik relaxaénich technik
a dalSich zpusobu zvladani stresu, které se naucila pouzivat i mimo konzultace.

Postupné se rozhodla do spoluprace zapojit i své rodice, coz se ukazalo jako kliCovy krok
k dalSimu zajisténi kontinualni podpory. Pfi spole¢né schiizce sdilela pfed rodici svou situaci
a spole¢né se s pracovnikem domluvili na dal§im postupu.
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Navaznost na dalSi sluzby

Markéta byla navazana na individualni i rodinnou terapii v ramci organizace Prostor Plus.

| nadale zustava v kontaktu s pracovnikem péce a podpory na Skole, ktery je ji k dispozici pro
dalSi podporu. Tento pfipad ukazuje, Ze v€asna reakce Skoly a rychlé nastaveni podpory mohou
predejit dalSimu zhorSovani situace ditéte a vyrazné podpofit jeho stabilizaci. Kli¢ovym prvkem
bylo vytvofeni bezpe&ného prostoru a aktivni spoluprace s rodinou.



